
 
 

How to Fix the “Class Not Registered”, “Invalid Class 
String” and “W32Secure.HFSSecurity” Errors Using 
regcomp21.bat. 
The error you encountered is caused by missing entries in the Windows registry.  One of our program 
files installed on your computer is a batch file called “regcomp21.bat.”  If you run it will make the 
necessary changes to your registry and eliminate the error you are getting.  Please do the following: 

If your computer’s operating system is XP or Vista: 

1.  Close the cost report software. 

2.  Open My Computer or Windows Explorer so you can browse your local hard drive.   

3.  Look in the MCRIF32 folder for a file named regcomp21.bat. Find the file and double click on the 
file with your mouse. 

4.  You will see a series of six messages on your screen.  Each message should indicate a successful 
operation.  (Read each message and confirm none says "failed" or other error.) 

 
5.  Click OK or press the Return key in response to each of the messages.  
 
6.  The software will run correctly now. 
 
If your computer’s operating system is Windows 7: 

1.  Click on the Windows Start Button located in the lower left corner of your Windows desktop 
screen.  
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2.  Select All Programs.   

3.  Select Accessories. 

4.  Right click on the Command Prompt and select “Run as Administrator.”  Windows will ask you if 
you are sure, click Continue.  The command prompt window will appear.   
 
5.  Type CD\MCRIF32 at the prompt and press Enter.  This command will change the current 
directory to our default program folder – MCRIF32.  
 

  
 
6.  Type REGCOMP21 and press Enter.  You will see a series of six messages displayed on the 
screen.  (Read each message and confirm none says "failed" or other error.) 
 
 
 
 
 
 
7.           Click OK or press Enter in response to each of the 6 messages.  If all six were successful the 
procedure worked and the software errors are fixed.  
 
8.  Either type EXIT or click on the X in the upper right corner of the command prompt window to 
exit.  The picture below depicts both methods of closing the command prompt window. 
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NOTE:  You must be logged on as an administrator when you do this.  If you do not have administrative 
rights and privileges, you will see one or more error messages.  If you see an error message, you should 
ask someone in your IT department to help you.  

NOTE:  If you are using Vista or Windows 7, you may need to disable User Account Control before you 
can successfully run regcomp21.bat.    
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